
Regulamin obsługi Gości z psem w restauracjach AïOLI 

 

Restauracje AïOLI to miejsca otwarte dla Gości z psami – odwiedzając restauracje z 

psem Gość może zająć miejsce w restauracji i w ogródku restauracyjnym. Ze względu na 
bezpieczeństwo i komfort wszystkich Gości wprowadzający swojego pupila do lokalu i 
ogródka restauracyjnego są zobowiązani do przestrzegania poniższych zasad: 

1. Psa może wprowadzić do lokalu i ogródka restauracyjnego wyłącznie Gość 
korzystający z usług restauracji.  

2. Zabronione jest pozostawianie psa w restauracji i ogródku restauracyjnym bez 
opieki.  

3. Pies musi być zdrowy, czysty i niewydzielający nieprzyjemnego zapachu, cichy, 
reagujący na komendy. W przypadku wątpliwości co do stanu zdrowia psa 
personel restauracji może poprosić Gościa z psem o okazanie zaświadczenia o 
wykonaniu wymaganych szczepień weterynaryjnych.  

4. Zabronione jest wprowadzanie psów stanowiących zagrożenie (agresywnych, 
dużych, zachowujących się nieprzewidywalnie, głośnych) dla osób lub innych 
zwierząt. 

5. Gość jest w pełni odpowiedzialny za zachowanie psa, w tym ponosi 
odpowiedzialność odszkodowawczą za wyrządzone szkody i ma obowiązek 
usunięcia / sprzątnięcia szkód, zanieczyszczeń pozostawionych przez swojego 
psa. 

6. Personel restauracji wskazuje miejsce, w którym może przebywać pies, biorąc 
pod uwagę specyfikę danego lokalu oraz aktualne rozmieszczenie Gości. W 
przypadku uzasadnionych zastrzeżeń zgłaszanych przez innych Gości, personel 
restauracji może poprosić Gościa z psem o zmianę miejsca, a jeśli Gość się na to 
nie zgadza, poprosić go o opuszczenie restauracji i ogródka restauracyjnego wraz 
z psem. 

7. Obsługa restauracji nie sprawuje opieki nad wprowadzonym do restauracji i 
ogródka restauracyjnego psem.  

8. Pies nie może mieć kontaktu z żywnością, ze stołem i zastawą stołową 
przeznaczoną dla Gości, nie może przemieszczać się samodzielnie po restauracji 
i ogródku restauracyjnym, wchodzić do kuchni, na zaplecze ani do kącika 
dziecięcego. 

9. Jeżeli Gość nie posiada własnej miski dla psa obsługa może dać mu jednorazowe 
opakowanie dla psa. Na terenie ogródka restauracyjnego pies może napić się 
wody ze znajdującej się w ogródku letnim miski z wodą.  

10. Podczas całej wizyty Gość zobowiązany jest do niedopuszczenia do 
jakiegokolwiek zagrożenia dla osób i zwierząt w restauracji i ogródku 



restauracyjnym. Duże psy muszą być na smyczy i w kagańcu, a mniejsze na 
smyczy bądź w specjalnym transporterze.  

11. Jeden Gość może wprowadzić tylko jednego psa.  

W uzasadnionych przypadkach, w szczególności w przypadku niedostosowania 
się przez Gościa z psem do postanowień niniejszego Regulaminu, obsługa może 
odmówić wprowadzenia przez Gościa psa lub poprosić o opuszczenie restauracji / 
ogródka restauracyjnego.  


